
MSME unit information format for calling design experts inquiry  
 

Project Title 
 

 :Integrated Thin Client Terminal ( ITCT) 
  Banking Kiosk ( BK) 
      

MSME Unit Name  : VXL Instruments Ltd 
  Ksense Technology Pvt. Ltd. 
 
 

Contact Person 
Ph. No 
E‐mail 

: Madireddy V. Nagaraj, MD 
: +91 98442 444 44 
: nagarajm@vxl.net , nagaraj@ksense.biz 
 

Industry Type and 
products 

: VXL ‐ Manufacturer & Exporter of Thin Clients. 
   Ksense ‐ Complete Solution Provider  & Projects  
 

 
Project Brief  

 
: ITCT ‐ There is a requirement  to design a rugged Thin Client  based Desktop which 
can be used reliably in harsh Indian environments like Transport  Ticketing Counters,  
Billing Retail Counters and Industrial Monitoring locations.  In some locations, a free 
standing Kiosk design also may be required. 
 
BK ‐ This product is a Banking Kiosk which will be located in non‐banking locations 
and typically in non –urban locations. Besides designing in ruggedness , there is 
greater need to take care of an intuitive  user interface both in the enclosure design 
as well the On –Screen Menu design to cater to a largely ill‐literate user community.  
Other considerations will include ease of safe transport and easy installation and 
routine and break‐down maintenance. 

 
Designer 
Preferences 
(If any)  

 
: None at the moment. Would prefer someone with experience in enclosure designs 
coupled with engineering knowledge for simple manufacturing. User interface rules 
& ergonomics are added qualifications. 

 


